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入院患者満足度調査（8月分）に伴う患者さんからのご意見 

 

部署 ご意見 

４階西病棟 

４階東病棟 

😄皆さん笑顔で明るく接していただきました。年寄りのわがままも

気持ちよく受け止めていただきました。○○さんありがとうござ

いました。皆さんありがとうございました。 

😄入院患者さんが談話コーナーでおしゃべりが手術前後のナーバス

な時に耳についてゆっくり休めなくて看護師さんに相談したと

ころ注意してくれてありがたかったです。 

😄体調が悪くて不安な時に、スタッフの方が親身になって寄り添っ

てくれたことに感謝しています。 

😄各スタッフ棟がそれぞれ工夫と試行を重ねてケアに取り組んでく

ださりありがたかったです。今後も皆さまの活躍を期待していま

す。 

😄介護士の皆さまに良くして頂いて大変ありがたかったです。あり

がとうございました。 

😄病棟の看護師さんはじめみんなやさしくて笑顔で接してくれて大

変満足です。先生方（リハビリ含む）もやさしく笑顔で接してく

れました。 

😥休憩時の椅子に座るのもリハビリです。少し座るとお尻、腰が痛

くなります。クッション性があると助かります。 

３階西病棟 😄「また来ますね」って退室する時いつも言ってくれる。素晴らし

い。男性看護師に救われた気持ちになりました。フレンドリーに

話していただき、遠い所でありましたが気持ちよく入院生活を送

ることができました。ありがとうございました。 

😄やさしい言葉かけ、うれしかったです。 

😄何もかも最高です。担当の先生も大変よくしていただき感謝して

います。よろしくお伝えください。 

※上記のご意見は、令和 8 年 8 月中の退院患者に協力いただいて実施したアンケート調査中の

フリーコメントを列記したものです。 

 ※ご意見の前に印字しているイラストは、そのご意見の内容に応じて次のように使い分けして

います。 

😄 お褒めや感謝の気持ちをいただきました 

😥 病院に対するご指摘やお叱りのお言葉をいただきました 

🤔 それ以外のご意見をいただきました 


